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Podczas Forum:

® zatrudnianie cudzoziemcow
® zmiany w prawie pracy od 1 stycznia 2019

® Pracownicze Plany Kapitatowe

® dokumentacja pracownicza od 1 stycznia 2019
® pozaptacowe formy motywowania pracownikow
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Szanowni Panstwo,

przed Panstwem czas peten wyzwan spowodowany licznymi zmianami w prawie pracy. Co wiecej, wdrozenie
nowych rozwigzan takich jak Pracownicze Plany Kapitatowe czy zmiany w zakresie zatrudniania cudzoziemcow
powoduja, ze bedg Panstwo zobowigzani nie tylko do zdobycia nowej wiedzy, ale rowniez podjecia wielu
nowych dziatan w ramach swoich codziennych obowigzkow.

Wychodzac naprzeciw Panstwa oczekiwaniom przygotowalismy kolejng edycje Forum Kadr i HR, ktorej
gtownym celem jest przedstawienie Panstwu w sposob kompleksowy zmian, ktore maja bardzo duzy wptyw

na funkcjonowanie kazdej organizaciji.

W ramach Forum zapoznaja sie Panstwo m.in. ze zmianami w zakresie:

. zatrudniania cudzoziemcow

. zmian w prawie pracy od 1 stycznia 2019

o Pracowniczych Planéw Kapitatowych

J dokumentaciji pracowniczej od 1 stycznia 2019

] pozaptacowych form motywowania pracownikow

Pozatym, ze poruszamy najistotniejsze z Panstwa punktu widzenia tematy, zaprosiliSmy najlepszych ekspertow
specijalizujgcych sie w poszczegolnych zagadnieniach. Gwarantujemy zatem uzyskanie wiedzy na najwyzszym
poziomie w atmosferze sprzyjajacej rozwojowi i nawigzywaniu nowych kontaktow biznesowych.

Zachecam Panstwa do zapoznania sie z programem Forum. Jestem przekonany, ze udziat w tym wydarzeniu
przyniesie Panstwu wiele wymiernych korzysci.

W przypadku jakichkolwiek pytan lub watpliwosci jestem do Panstwa dyspozyciji.
Do zobaczeniu podczas Forum!

Rafat Szary
Menedzer Projektu
rafal.szary@infor.pl
tel. 22 212 12 29

Do udziatu w Forum zapraszamy przede wszystkim:

» Dyrektorow i Managerow ds. Kadr

» Dyrektorow i Managerow Dziatow HR

» Specjalistow ds. Kadr

» Wszystkie osoby odpowiedzialne w organizacji za kadry

FORUM KADR I HR W TWOIM MIESCIE

POZNAN: 21 listopada 2018 WROCLAW: 22 listopada 2018

WARSZAWA: 4 grudnia 2018 KRAKOW: 7 grudnia 2018
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8.30 Rejestracja uczestnikow

9.00 Zatrudnianie cudzoziemcow - planowane zmiany

Prelegent: Karolina Kanclerz
Senior Counsel, radca prawny, Sottysinski Kawecki & Szlezak Kancelaria Radcdw Prawnych i Adwokatow sp. k.
¢ Cel planowanych zmian - remedium na potrzeby pracodawcow czy zapobieganie naduzyciom
e Co zmieni nowa ustawa o rynku pracy m.in. dtuzsza praca na oswiadczeniach,
elektroniczne sktadanie wnioskow, utatwienia dla Agencji Pracy Tymczasowych
*  Wptyw zmian ha umowy o prace z cudzoziemcami
e Legalizacja pobytu a legalizacja pracy
e Zmiany do ustawy o cudzoziemcach
e (Czy dalsze zmiany sg potrzebne

10.00 Przeglad zmian w prawie pracy od 1 stycznia 2019

Prelegent: Katarzyna Wilczyk
radca prawny, kancelaria Raczkowski Paruch

e Elektronizacja akt osobowych i skrocenie okresu ich przechowywania
e Zmiany w zakresie sSwiadectwa pracy

e Zmiana sposobu wyptaty pracownikom wynagrodzenia

* Rewolucja w ustawie o zwigzkach zawodowych

e Pracownicze Plany Kapitatowe (PPK)

11.00 Przerwa na kawe

11.30 Pracownicze Plany Kapitatowe

Prelegent: dr Paulina Sottys - Of Counsel w Kancelarii Aliant® Krzyzowska
doktor nauk prawnych, radca prawny, trener | szkoleniowiec z zakresu prawa pracy

e Dla kogo Pracownicze Plany Kapitatowe? Adresaci Pracowniczych Planow Kapitatowych
e Zasady Pracowniczych Planow Kapitatowych

e Charakterystyka umow w ramach Pracowniczych Planow Kapitatowych

e Pracownicze Plany Kapitatowe- obowigzki pracodawcy

¢ Nadzor i ewidencja nad funkcjonowaniem Pracowniczego Planu Kapitatowego

e Obowigzki pracodawcy zwigzane z Pracowniczymi Planami Kapitatowymi

* Pracowniczy Plan Kapitatowy- korzysci

e Podziat $Srodkow w przypadku rozwodu, Smierci Uczestnika

e
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12.30 Dokumentacja pracownicza od 1 stycznia 2019

Prelegent: Iwona Wotkiewicz
Ekspert Prawa Pracy, Trener, Wyktadowca
e Skrocenie okresu przechowywania akt osobowych
e Obowiazki wzgledem ZUS w zwigzku ze skroceniem okresu przechowywania akt osobowych
* Mozliwosc¢ przejscia na inng postac¢ przechowywania dokumentacji pracowniczej
* Proces przenoszenia dokumentacji w przypadku przejscia na inng postac¢ akt osobowych
e Sktadowe akt osobowych proponowane w projekcie nowego rozporzadzenia Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie dokumentaciji pracowniczej
* Dokumentacja pracownicza a ochrona danych osobowych

13.30 Przerwa na lunch
14.30 Prezentacja Inforlexa

14.50 Pozaptacowe formy motywowania pracownikow

Prelegent: Robert Reinfuss

Doradca biznesowy tworca ValusView | rynku celow

Spdr wokoét tego czy pieniedzmi mozna motywowaé do pracy toczy sie od ok 20 lat. Swiat nauki zgodnie
twierdzi, ze za pomoca pieniedzy mozna sktoni¢ pracownikéw do pracy, ale ze ich wptyw na motywacje jest
destrukcyjny. Biznes uparcie dziata na odwroét, a nawet jesli nabiera watpliwosci, to nadal inzynierie premiowa
i wachlarz coraz bardziej wyrafinowanych benefitow uwaza za podstawe polityki personalnej.

Kto ma racje? Czy zarzadzanie bez kar i nagréd to utopia?

Czego sie dowiesz na prelekc;ji?
1. Do czego motywujg premie i inne benefity?
2. Kito - kogo powinien motywowac?
3. Poznasz najlepsze techniki niefinansowe budowania motywagc;ji

16.20 Zakonczenie Forum
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Karolina Kanclerz
Senior Counsel, radca prawny,
Sottysinski Kawecki & Szlezak
Kancelaria Radcow Prawnych
| Adwokatow sp. k.

Absolwentka Uniwersytetu Jagiellonskiego w
Krakowie. W SK&S pracuje od 2006 roku,
od 2013 kieruje biurem SK&S we Wroctawiu.
Posiada kilkunastoletnie doswiadczenie

w zakresie indywidualnego i zbiorowego
prawa pracy, jak rowniez reprezentacji
pracodawcow w sporach pracowniczych,

w tym w postepowaniach przed sadem.
Doradza rowniez przy obstudze projektow
inwestycyjnych typu ,greenfield” realizowanych przez inwestorow zagranicznych
i ich biezacej obstudze prawnej. Prelegent szeregu wyktadow i warsztatow
poswieconych tematyce prawa pracy.

Katarzyna Wilczyk

radca prawny,
kancelaria Raczkowski Paruch

Absolwentka Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu. Doswiadczenie
zdobywata w renomowanych kancelariach
poznanskich, a takze jako in-house lawyer

w grupie kapitatowej spotek z branzy
finansowej. Posiada wieloletnie doswiadczenie
w biezacej obstudze przedsiebiorcow, w tym
takze z zakresu prawa pracy.
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Paulina Softtys
Of Counsel w Kancelarii Aliant®
Krzyzowska, doktor nauk prawnych,

radca prawny, trener | szkoleniowiec ! l
Z zakresu prawa pracy

Absolwentka Wydziatu Prawa i Administraciji

Uniwersytetu Jagiellonskiego w Krakowie,

kierunek prawo. Doktor nauk prawnych

w dziedzinie prawo pracy oraz radca

prawny wpisana na liste radcow prawnych
prowadzong przez Okregowa Izbe Radcow ﬁ
Prawnych w Krakowie. Trener i szkoleniowiec- :
od 2014 roku wspotpracuje z firmami |
szkoleniowymi w zakresie prowadzenia
szkolen otwartych i zamknigtych z zakresu prawa pracy w szczegolnosci

1
)
l

dotyczacych delegaciji krajowych i zagranicznych oraz zatrudniania cudzoziemcow —
w Polsce. Doswiadczenie zawodowe zdobywata, jako prawnik w Kancelariach )

radcow prawnych oraz wewnetrzy prawnik w dziale prawnym spotek. Obecnie

stale wspotpracuije jako radca prawny w wewnetrznym dziale prawnym :. ﬂ

indywidualnego i zbiorowego prawa pracy. Posiada bogate doswiadczenie
procesowe zwigzane z reprezentowaniem klientow przed sgdami pracy.

W ramach wspotpracy z duzym miedzynarodowym podmiotem wspierata

dziat prawny podczas redukcji zatrudnienia, negocjacji z pracownikami

i przedstawicielami pracownikow. Zajmowata sie przygotowywaniem dokumentac;ji
zwigzanej ze zwolnieniami indywidualnymi i grupowymi. Zajmuje sie rowniez
sporzadzaniem regulaminéw pracy, regulaminow wynagradzania oraz innych
aktow wewnatrzzaktadowych, a takze ich weryfikacja. W swej wieloletniegj
praktyce posiada rowniez doswiadczenie z zakresu prawa cywilnego, zdobyte

w toku biezacej obstugi prawnej spotek prawa handlowego (budowlanych,
deweloperskich, IT) oraz grup kapitatowych, uzyskujac cenne doswiadczenie

w zakresie przygotowywania dokumentow korporacyjnych, a takze sporzadzania
i opiniowania umow. Autorka publikacji naukowych z zakresu prawa pracy.

z jedng z najwiekszych sieci handlowych w Polsce. Specijalistka w dziedzinie N
l ()

T -— WV )
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lwona Wotkiewicz
Ekspert Prawa Pracy, Trener,
Wyktadowca

Absolwentka Studiow Podyplomowych z Prawa
Pracy na Wydziale Prawa i Administracji
Uniwersytetu Warszawskiego oraz Zarzadzania
Zasobami Ludzkimi w Szkole Gtownej
Handlowej. Umiejetnosci trenerskie szkolita

na Wydziale Pedagogicznym Uniwersytetu
Warszawskiego oraz licznych kursach
trenerskich. Wieloletni praktyk na stanowiskach
Specijalisty ds. Administracji Personalnej,
Specijalisty ds. Rozwoju Personelu, HR
Business Partner. Doswiadczenie zawodowe
zdobywata w miedzynarodowych korporacjach,
firmach doradczych. Obecnie jako wyktadowca wspotpracuje z firmg Infor,

Cedoz oraz Uczelnig Techniczno -Handlowa im. H. Chodkowskiej. Z wielkg
satysfakcjg dzieli sie ze stuchaczami wiedza, nie tylko teoretyczng, ale takze cenng
dla kursantow wiedza praktyczna. Zajecia prowadzi metodami interaktywnymi,
zachecajac stuchaczy do aktywnego uczestnictwa w kursie.

Robert Reinfuss
Doradca biznesowy,
tworca ValueView | rynku celow

Innowator, praktyk zarzadzania, doradca
biznesu w zakresie zarzadzania zasobami
ludzkimi oraz autor licznych publikacji. Autor
ValueView® i Rynku celow™. Specijalizuje sie
w strategicznym HR, technikach podnoszenia
rentownosci i efektywnosci pracy, polityce
wynagrodzeniowej. Dyrektor Personalny Roku
1999. Autor ksiazek o zarzadzaniu: Rynek
celow. Zwrot z inwestycji w HR oraz MBO,
prosta skuteczna technika zarzadzania Twoja
firma.

)
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CENA UDZIALU W WYDARZENIU
995 zf netto

|:| ZGLASZAM SWOJ UDZIAL
|:| ZGLASZAM INNE OSOBY Z FIRMY DO UDZIALU W WYDARZENIU

1. Osoba zgtaszajgca na wydarzenie:

ITTHE T NBZWISKO: oot
STBNOVVISKO! 1ottt s s
DIEOAMAMEBIT, oo 05
0 01 TEL i

2. Dane nabywcy, potrzebne do wystawienia faktury VAT:
Nazwa firmy: ...
111 | S
ANTTES 1ot st TP s
(1ST0] 0= (@ 1= 11T S
1= L TEL

Akceptuie regulamin z jego wszystkimi postanowieniami. Warunkiem uczestnictwa

w warsztatach jest akceptacja regulaminu.

Wyrazam zgode na otrzymywanie informaciji handlowych za pomocg Srodkéw komunikacii elektroniczne) od spdtek Grupy INFOR PL
oraz podmiotdw wspdtpracujgeych.

Wyrazam zgode na uzywanie telekomunikacyjnych urzadzen kon
marketingu bezposredniego przez spdtki Grupy INFOR PL oraz po

' (Np telefonu) | automatycznych systemaow wywotujgcych dla celow
niotow wspotpracy oh.

r

d
Wyrazam zgode na uzywanie telekomunikacyjnych urzadzen koncowych (np telefonu)
marketingu bezposredniego kontrahentow spotek z Grupy INFOR PL

I automatycznych systermow wywotujgcych dla celow

Ooodno

Wyrazam zgode na profilowanie (utworzenie profilu), w tym na przechowywanie w telekomunikacyjnym urzgdzeniu koncowym informaci,
tzw. Cookies, I uzyskiwania dostepu do nigj, w celu lepszego dopasowania ustug | dziatart marketingowych. Zgoda oznacza mozliwose
tworzenia profilu Klienta opartego na informacii dotyczacej Swiadczonych ustug, zainteresowania ofertg luo informacjami zawartymi w tzw.
plikach cookies.

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych (w tym przekazywanie do panstwa trzeciego typu USA) w celu prowadzenia dziatan

w mediach spotecznosciowych oraz na korzystanie z narzedzi analitycznych.

[

Wyrazam zgode na nagrywanie, utrwalanie | upublicznienie mojego wizerunku | gtosu wraz ze wskazaniem imienia i nazwiska w celach

zwigzanym z publikowaniem materiatow redakeyjnych z Konferencii przez Spotki Grupy Infor.

ideoria@infor.pl 22 212 13 14
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3. Dane oso6b zgtoszonych na wydarzenie

IS TS 7T

Stanowisko: ...

DDEIOAMTAMIEINE, oot 0010080051001

e 1= <O

IMie 1 NazZWISKO! .

] P01 1S 0 Y
13S0 T =0 2710
e 0 1 <N

I:I Oswiadczam, ze posiadam stosowne upowaznienie do zgloszenia wszystkich wskazanych przeze mnie uczestnikow warsztatow.
Jednoczesnie oswiadczam, ze podane dane sg prawdziwe

podpis i pieczatka

REGULAMIN SZKOLEN IDEORIA SP. Z 0.0.

Rozdziat | POSTANOWIENIA WSTEPNE
§ 1 Strony

1. Ustugodawca jest Ideoria sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Okopowej 58/72, 01-042 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Wydziat Xll Gospodarczy pod numerem KRS: 0000 625 850,
REGON: 364 865 689, NIP: 125 164 3701, kapitat zaktadowy 5.000 zt (dalej: Ideoria). 2. Ustugobiorca, zwanym w Regulaminie takze Klientem, jest: a) osoba
zgtaszajgca sie do Ideorii w celu zawarcia umowy na szkolenie w imieniu wtasnym lub w imieniu osoby trzeciej, lub b) osoba, w imieniu ktorej wystepuje osoba
zgtaszajaca sie do Ideorii w celu zawarcia umowy na szkolenie (np. pracodawca osoby zgtaszajacej sie), lub c) osoba, ktora zostata wskazana jako uczestnik
Szkolenia (np. pracownik zgtaszajacej sie firmy). 3. Strong umowy z Ideorig jest osoba zgtaszajaca sie. Jezeli jednak osoba zgtaszajaca sie wskazuje osobe
trzecia jako wtasciwag do odbioru faktury i optacenia szkolenia, przyjmuije sie, iz osoba zgtaszajaca dziata na podstawie upowaznienia tej osoby trzeciej (art. 98

i nast. kodeksu cywilnego). 4. Zgtaszajacy moze w kazdej chwili zmieni¢ osobe uczestnika, bez ponoszenia dodatkowych kosztow. Jednakze, jezeli materiaty
szkoleniowe zostaty juz wystane do osoby poprzednio zgtoszonej jako uczestnik, Ideoria nie wysyta tych materiatow ponownie.

§ 2 Komunikacja

1. Oswiadczenie woli Ideorii zawarte w liscie elektronicznym wystanym pod adresem Klienta wskazanym przez niego przy zawarciu umowy uwaza sie

za doreczone z chwilg wystania. 2. Klient zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia Ideorii 0 zmianie swojego adresu e-mail. W przypadku
niepoinformowania Ideorii o zmianie adresu e-mail, przyjmuje sie, ze wszelkie oswiadczenia i informacje wystane przez Ideorie do Klienta pod adresem e-mail
podanym przez Klienta w formularzu zaméwienia zostaty skutecznie doreczone. Powyzsze stosuje sie takze do podanego miejsca zamieszkania (siedziby), z tym
ze oswiadczenie wystane pod adresem zwyklym uwaza sie za doreczone z uptywem 14 dni od pierwszej proby doreczenia przesyiki. 3. W sprawach zwiazanych
z zamowieniem, w tym w przypadku problemow z logowaniem oraz w celu wszczecia procedury reklamacyijnej, Klient moze sie kontaktowac z Biurem
Opiekunow Klienta IDEORIA sp. z 0.0. ul. Okopowa 58/72, 01-042 Warszawa, czynnym w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8. do 16.
pod numerami telefonu 22 212 13 14 lub pod adresem e-mail: ideoria@infor.pl (dalej: Biuro Opiekunow Klienta).

Rozdziat Il OPIS USLUGI
§ 3 Ustuga

1. Przedmiotem ustugi jest umozliwienie Klientowi wziecia udziatu w Szkoleniu. 2. Szkolenie ma charakter stacjonarny i odbywa sie w okreslonym w ofercie
miejscu i czasie, w celu zrealizowania okreslonego w ofercie programu. 3. Miejsce, czas i program moga ulec zmianie jedynie w wyjatkowych przypadkach.
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4. Szkolenie jest Konferencja lub Warsztatem. Warsztaty - w przeciwienstwie do Konferencji - ktadg wiekszy nacisk na éwiczenie zastosowania wiedzy

i przeznaczone sg do wezszej grupy odbiorcow. 5. W ramach Szkolenia Klientowi przystuguje prawo do egzemplarza materiatéw szkoleniowych oraz
poczestunku (przerwy kawowe). 6. Materiaty szkoleniowe oraz Szkolenie stanowig jedynie odzwierciedlenie wiedzy lub pogladow osob prowadzacych Szkolenie
(prelegentéw). Tresci przekazywane na Szkoleniu ani samo Szkolenie nie stanowig czynnosci z zakresu $wiadczenia pomocy prawnej, czynnosci doradztwa
podatkowego czy jakiegokolwiek innego doradztwa. Tresci te nie powinny by¢ traktowane jako zrodto lub wyktadnia prawa ani stanowi¢ wytacznej podstawy
przy podejmowaniu decyzji biznesowych lub podatkowych.

Rozdziat 11l ZAWARCIE UMOWY
§ 4 Zamowienie

1. Dostep do ustugi jest mozliwy po ztozeniu zamowienia na stronie internetowej: https://gazetaprawna.pl/konferencje lub przez przestanie wypetnionego
formularza zgtoszeniowego na adres ideoria@infor.pl 2. Ztozenie zamowienia wymaga: a) podania danych osobowych; b) akceptacji Regulaminu, ¢) wyrazenia
zgody przez Klienta, by rozpoczecie wykonania ustugi nastgpito przed uptywem terminu do wykonania prawa do odstapienia. 3. W celu potwierdzenia zakupu,
Klient wciska przycisk oznaczony jako ,WYSLIJ ZGLOSZENIE”. Z ta chwilg dochodzi do zawarcia umowy. 4. Po zawarciu umowy Klientowi wysytane jest
potwierdzenie zawarcia umowy oraz faktura proforma, pod wskazanym przez niego adresem elektronicznym.

§ 5 Ptatnosc

1. Wszystkie ceny podawane w ofercie szkolen sg cenami netto do ktorych doliczany jest podatek VAT, zgodnie z obowiazujacymi przepisami. W przypadku
firm zwolnionych z VAT prosimy o przestanie do Ideorii stosownego o$wiadczenia. 2. Klient jest zobowiazany do ptatnosci wynagrodzenia w terminie 14 dni
od zawarcia umowy. 3. Zaptata nastepuje poprzez przelew dokonany na konto bankowe wskazane fakturze VAT lub fakturze proforma. W celu prawidtowej
identyfikacji ptatnosci, w tytule przelewu prosimy o podanie nazwy Szkolenia. 4. Klient moze wyrazi¢ zgode na otrzymanie faktury VAT wytacznie w postaci
faktury elektronicznej.

Rozdziat IV ODSTAPIENIE | REKLAMACJA
§ 6 Odstapienie konsumenckie

1. Przepisy niniejszego paragrafu stosuje sie wytaczenie do uméw, w ktdrych strong umowy z Ideorig jest osoba fizyczna zawierajaca umowe niezwiazang
bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa (konsument). 2. Klient moze w terminie 14 dni odstgpi¢ od umowy bez podawania przyczyny
przesytajac Ideorii jednoznaczne oswiadczenie o odstapieniu od umowy. Bieg terminu do odstapienia od umowy rozpoczyna sie od dnia zawarcia umowy.

3. Korzystajac z prawa odstagpienia, Klient moze wysta¢ oswiadczenie na adres IDEORIA Biuro Opiekunéw Klienta, ul. Okopowa 58/72, 01-042 Warszawa,
lub na adres elektroniczny ideoria@infor.pl. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed uptywem 14 dni od zawarcia umowy. 4. Klient,
ktory odstapit od umowy po wyrazeniu zgody, o ktorej mowa w § 4 ust. 2 lit. ¢, ma obowigzek zaptaty za $wiadczenie Ideorii spetnione do chwili odstagpienia.
5. Z zastrzezeniem ust. 4, Ideoria niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie dwaéch tygodni od dnia otrzymania oswiadczenia konsumenta o odstapieniu

od umowy, zwréci konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym uiszczona cene. Ideoria dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego
samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt konsument, chyba ze konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposob zwrotu, ktory nie wigze sie dla niego z zadnymi
kosztami. 6. W przypadku odstgpienia od umowy uwaza sie jg za niezawarta.

§ 7 Rezygnacja

1. Klient ma prawo do rezygnacji z uczestnictwa pod warunkiem: a) zachowania formy pisemnej. 2. W przypadku rezygnacji z uczestnictwa nie pozniej niz
14 dni przed rozpoczeciem Szkolenia Klient zobowigzany jest do uiszczenia 20% optaty za udziat. 3. W przypadku rezygnaciji w terminie pozniejszym niz 14
dni przed rozpoczeciem Szkolenia Klient zobowiazany jest do zaptaty petnych kosztow uczestnictwa w wysokosci wynikajacej z zawartej pomiedzy Klientem
a Ustugodawcag umowy.

§ 8 Reklamacja

1. Ideoria ma obowiazek dostarczy¢ rzeczy bez wad. 2. W celu ztozenia reklamacji kupujacy powinien skontaktowac sie z Biurem Opiekunow Klienta. 3. Ideoria
moze poprosi¢ Klienta o uzupetnienie ewentualnych brakow reklamaciji. 4. Ideoria jest zobowigzana ustosunkowac sie do zadania reklamacyjnego w terminie 14
dni od jego zgtoszenia.

Rozdziat V. POLITYKA PRYWATNOSCI
§ 9 Dane osobowe

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest INFOR BIZNES Sp. z 0.0. z siedziba: ul. Okopowa 58/72, 01-042 Warszawa, INFOR PL SA z siedzibg
ul. Okopowa 58/72, 01-042 Warszawa i IDEORIA Sp. z 0.0. z siedziba: ul. Okopowa 58/72, 01-042 Warszawa. 2. Z inspektorem ochrony danych mozna
kontaktowac sie piszac na adres administratora jak powyzej lub na adres e-mail: iod@infor.pl. 3. Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w nastepujacych
celach: a) prowadzenie dziatan marketingowych i promocyjnych, w tym realizowanie konkurséw przez spétki Grupy INFOR; b) sprzedaz produktow i ustug
oferowanych przez spétki Grupy INFOR; c) cele zwigzane z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza, w tym na potrzeby prowadzenia analiz i statystyk; d)
udzielanie odpowiedzi na pisma i wnioski oraz udzielanie odpowiedzi w toczacych sie postepowaniach; e) prowadzenie dziatan zwigzanych z zapewnieniem
bezpieczenstwa; f) archiwizacje. 4. Podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych bedzie: a) udzielona zgoda; b) niezbednos¢ do celow wynikajacych
z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez administratora, takich jak udzielanie odpowiedzi na Panstwa pisma i wnioski. 5. Pani/Pana dane
moga by¢ przekazywane nastepujacym podmiotom: a) procesorom w zwiazku ze zleconymi przez spotki Grupy INFOR dziataniami realizowanymi w imieniu
spotek; b) spétkom Grupy INFOR i podmiotom wspotpracujacym oraz kontrahentom; c) tym, ktérym dane zostaty udostepnione na podstawie udzielonej
zgody; 6. Dane moga by¢ przekazane do panstw trzecich (m.in. USA) w zwigzku z: a) dziataniami podejmowanymi na serwisach spotecznosciowych oraz
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wykorzystaniem wtyczek i innych narzedzi pochodzacych z tych serwisow (m.in. Facebook, Twitter, Google+); b) wykorzystaniem narzedzi analitycznych

i stuzacych zanonimizowanemu $ledzeniu zachowan uzytkownikéw, w szczegolnosci takich jak Google Analytics, Gemius Traffic, Chartbeat; c) wykorzystaniem
platform reklamowych stuzacych pozyskaniu srodkéw na utrzymanie serwisow internetowych (w szczegoélnosci: Google adsense). 7. Okres przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych jest uzalezniony od czasu, na jaki zostata udzielona zgoda do czasu jej wycofania. 8. Ponadto informujemy, ze ma Pani/Pana
prawo do: a) zadania dostepu do dotyczacych Pani/Pana danych osobowych; b) sprostowania danych, c) zadania uzupetnienia niekompletnych danych
osobowych, w tym poprzez przedstawienie dodatkowego oswiadczenia, d) usuniecia danych lub ograniczenia przetwarzania, e) wniesienia sprzeciwu wobec
dalszego przetwarzania danych osobowych, f) przeniesienia Pani/Pana danych osobowych. 9. Majg Panstwo prawo do cofniecia wyrazonej zgody w dowolnym
momencie. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania Panstwa danych, ktorego dokonano na podstawie udzielonej zgody przed jej
cofnieciem. Zgoda jest niezalezna od czasu w jakim Panstwo korzystajg z ustug, obowigzuje do jej odwotania. Udzielenie zgdd oznacza mozliwos¢ otrzymywania
dostosowanych do Panstwa potrzeb informacji marketingowych i ofert dotyczacych produktéw i $wiadczonych ustug od Spétek Grupy INFOR i podmiotow
trzecich na podany adres e-mail lub numer telefonu, jak réwniez uprawnia do kontaktow telefonicznych. 10. W przypadku watpliwosci co do prawidtowosci
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych przez Spotki Grupy INFOR majg Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. 11. Spotki Grupy
INFOR korzystaja z systeméw stuzacych do zautomatyzowanego podejmowania decyzji. Nastepujace decyzje sa podejmowane w sposob zautomatyzowny

- profilowanie wykonywane jest w oparciu o posiadane dane, w szczegolnosci takie, jak: dane dotyczace swiadczonych ustug, dane transmisyjne, dane

o lokalizacji, informacje pozyskane za pomoca tzw. plikow cookies. Profilowanie ma wptyw na informacje marketingowe oraz oferty, ktére beda Panstwo
otrzymywac (oferta dopasowana do Panstwa potrzeb). 12. Przez Spotki Grupy INFOR rozumiemy spotki powigzane kapitatowo z INFOR PL SA, szczegétowe
informacje znajduja sie na stronie http://holding.infor.pl/13. Wszelkg korespondencje w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych
prosimy kierowa¢ na adres administratora z dopiskiem ,,Dane osobowe” lub do Biura Obstugi Klienta na skrzynke bok@infor.pl. 14. Ustugobiorca ma prawo
wgladu do swoich danych osobowych, ich modyfikowania oraz usuniecia, po uprzednim kontakcie z Biurem Obstugi Klienta.

§ 10 Zgody

1. Niezaleznie od postanowien paragrafu poprzedzajacego, przy sktadaniu zamowienia Ustugobiorca ma mozliwos¢ wyrazenia zgod na przetwarzanie
swoich danych. 2. Wyrazenie zgody jest dobrowolne. Jednakze moze stanowi¢ warunek swiadczenia ustugi nieodptatnej. 3. Ustugobiorca moze w kazdym
czasie odwotaé swojg zgode przesytajac wiadomosé na adres e-mail ustugodawcy: bok®@infor.pl. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnosc¢ z prawem
przetwarzania Panstwa danych, ktérego dokonano na podstawie udzielonej zgody przed jej cofnieciem. 4. Zgoda jest niezalezna od czasu w jakim Panstwo
korzystacie z ustug, obowigzuje do jej odwotania. 5. Udzielenie zgdd oznacza mozliwosé otrzymywania dostosowanych do Panstwa potrzeb informacji
marketingowych i ofert dotyczacych produktéw i $wiadczonych ustug od spétek z Grupy INFOR i podmiotéw trzecich na podany adres e-mail lub numer
telefonu, jak réowniez uprawnia do kontaktéw telefonicznych.

Rozdziat VI. POZOSTALE POSTANOWIENIA
§ 11 Wymagania techniczne

Do zawarcia umowy niezbedne jest: a) dysponowanie urzadzeniem majacym dostep do sieci Internet wraz z prawidtowo skonfigurowana, aktualng wersjg
przegladarki internetowej. b) posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej (email).

§ 12 Dodatkowe informacje

1. Do rozwigzania umowy moze doj$¢ za porozumieniem stron. 2. Ustuga nie jest objeta gwarancjg ani nie wiaza sie z nig ustugi posprzedazne. 3. Miejsce
spetnienia swiadczenia okreslone jest w ofercie. 4. Klient nie jest zobowiazany do ztozenia kauciji lub udzielenia innych gwaranciji finansowych. 5. Ideoria

nie zapewnia ustug posprzedaznych. 6. Ideoria nie zapewnia mozliwosci skorzystania przez Klienta pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji

i dochodzenia roszczen. 7. Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr dostepna jest platforma internetowego systemu rozstrzygania sporow
pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (Platforma ODR). Platforma ODR stanowi interaktywna i wielojezyczna strone internetowa

z punktem kompleksowej obstugi dla konsumentow i przedsiebiorcow dazacych do pozasadowego rozstrzygniecia sporu dotyczacego zobowigzan umownych
wynikajacych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o $wiadczenie ustug. Jednakze, Ideoria nie zapewnia mozliwosci skorzystania przez ustugobiorcow
lub kupujacych z pozasadowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. 8. Klientowi nie wolno dostarczaé tresci o charakterze
bezprawnym. 9. Ideoria nie jest zwigzana kodeksem dobrych praktyk, o ktorym mowa w art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu
nieuczciwym praktykom rynkowym. 10. Klient jest zwigzany ta wersja Regulaminu, ktora zaakceptowat przy zawarciu umowy.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 20.08.2018 roku i stosuje sie go do umow zawartych poczawszy od tego dnia.

ideoria@infor.pl 22 21213 14

Organizator:

Ideoria Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Okopowej 58/72, 01-042 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS:
0000625850, posiadajaca numer NIP: 1251643701, numer REGON: 364865689, o kapitale zaktadowym w wysokosci: 5 000 zt (stownie:
piec tysiecy ztotych). Adres do korespondencji: ul. Okopowa 58/72, 01-042 Warszawa; tel. (+48) 22 212 13 14; e-mail: ideoria@infor.pl



